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1 FINALIDAD

El presente documento tiene la finalidad de definir los principios de referencia, las actividades operativas y
las funciones y responsabilidad en el dmbito de la gestién del proceso de DENUNCIA DE IRREGULARIDADES
con el fin de establecer:

m a3 atribucidn de responsabilidad en el dmbito del proceso;

m los correspondientes principios de comportamiento;

m  medidas de organizacidn, de gestion y de control dirigidas a la prevencidn razonable de los casos de
delito establecidos en el D. Leg. n.2 231 de 8 de junio de 2001 y respeto de la normativa vigente.

El D. Leg. de 10 de marzo de 2023, n.2 24 de aplicacion de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento
europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativo a la proteccion de las personas que denuncian
violaciones del derecho de la Unidn y que contiene disposiciones relativas a la proteccién de las personas
gue denuncian violaciones de las disposiciones normativas nacionales, ha replanteado profundamente la
normativa referente a la gestién de las denuncias de delitos (la denominada denuncia de irregularidades),
estableciendo una normativa organica y uniforme.

En particular, la normativa recientemente introducida obliga a las empresas/entidades a adoptar un sistema
de denuncia de irregularidades estructurado y adecuadamente formalizado, cuyos elementos esenciales
incluyen la implantacion de canales internos de denuncia, gestionados internamente por oficinas o personal
especialmente formado dentro de la organizacién o por terceros externos, a través de los cuales las personas
gue tengan conocimiento de un delito puedan realizar una Denuncia (véase el apartado 7.1 de esta politica),
asi como un procedimiento interno especifico que regula los aspectos organizativos y de proceso para la
correcta gestion de las Denuncias que entren en el dmbito de aplicacion de las nuevas disposiciones sobre
denuncia de irregularidades (Procedimiento de Denuncia de Irregularidades).

En términos generales, las Denuncias podrdn enviarse a través del canal interno, bien de forma escrita por
correo postal o electronico (a través de la plataforma informatica) o de forma oral (mediante el
correspondiente buzdn de voz accesible a través de la plataforma informatica). A peticidn del denunciante,
ademas, tiene que fijarse un encuentro en persona con los encargados de gestionar las denuncias.

Ademas de las denuncias internas, y solo si se dan las condiciones especificas indicadas en los articulos 6 y
15 del D. Leg. 24/2023 (al que se remite), el Denunciante tiene la facultad de utilizar un canal de denuncia
externa activado en el ANAC o divulgar publicamente, es decir, hacer de dominio publico la informacién
relativa a las violaciones anteriormente mencionadas a través de la prensa o medios electrénicos que
permitan su difusién a varias personas.

Por lo tanto, en cumplimiento de las disposiciones mencionadas anteriormente, el Grupo Trevi ha decidido
implementar una plataforma informatica para la gestion de Denuncias basada en los mas altos estandares
de seguridad y un buzdn de voz especial accesible a través de la plataforma mencionada. La plataforma
permite enviar Denuncias a la Sociedad, garantizando la proteccién de la privacidad de la identidad del
Denunciante, asi como de los datos personales y contenido de la propia denuncia, en linea con lo establecido
en la normativa de referencia en materia de denuncia de irregularidades y de proteccién de datos de caracter
personal.

Esta politica, actualizada al marco normativo vigente, forma parte integral del Cédigo Etico y del Modelo de
Organizacién, Gestion y Control conforme al D. Leg. 231/2001, adoptados respectivamente por Trevi
Finanziaria Industriale S.p.A., Trevi S.p.A. y Soilmec S.p.A.
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2 CAMPO DE APLICACION Y DESTINATARIOS

El presente documento se aplica a Trevi Finanziaria Industriale S.p.A. y a las sociedades controladas directa
e indirectamente en Italia y en el extranjero («Sociedad» o «Grupo» o «Grupo Trevi»).

2.1 AMBITO DE APLICACION SUBJETIVO

La presente politica se aplica a todo el personal del Grupo Trevi, o sea, a los trabajadores que operan sobre
la base de relaciones que determinan su inclusidon en la organizacién de la empresa, incluso de forma
diferente de la relacién de trabajo por cuenta ajena, como se indica mas concretamente a continuacion.
Ademas, son destinatarios de lo establecido en la presente politica los sujetos externos que efecttan
Denuncias como se especifica en el parrafo 7.1.1. ademas de, en cuanto a las medidas de proteccion, los
sujetos indicados en el parrafo 7.2.1.

2.2 AMBITO DE APLICACION OBJETIVO

A efectos de la presente politica, podrdn denunciarse:

1. conductas ilicitas significativas de conformidad con el Decreto Legislativo del 8 de junio de 2001, n.2
231, o violaciones de los modelos de organizacion y gestién previstos en el mismo;

2. delitos que entren en el dmbito de aplicacién de actos de la Union Europea o nacionales,
relacionados con los siguientes ambitos: contrataciéon publica; servicios, productos y mercados
financieros y prevencién del blanqueo de capitales y de la financiacién del terrorismo; seguridad y
conformidad de los productos; seguridad del transporte; proteccion del medio ambiente; proteccidn
contra las radiaciones y seguridad nuclear; seguridad de los alimentos y piensos y salud y bienestar
de los animales; salud publica; proteccién de los consumidores; privacidad y proteccion de los datos
personales y seguridad de las redes y de los sistemas de informacién;

3. actos u omisiones perjudiciales para los intereses financieros de la Unidén a los que se refiere el
articulo 325 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (TFUE);

4. actos u omisiones relacionados con el mercado interior, tal como se contempla en el articulo 26,
apartado 2, del Tratado de Funcionamiento de la Unidn Europea, incluidas las infracciones de las
normas de la UE en materia de competencia y ayudas estatales, asi como las infracciones
relacionadas con el mercado interior relativas a actos contrarios a las normas del impuesto de
sociedades o a mecanismos cuya finalidad sea obtener una ventaja fiscal que frustre el objeto o la
finalidad de la legislacion aplicable en materia de impuesto de sociedades;

5. actos o comportamientos que frustren el objeto o fin de las disposiciones a las que se refieren los
actos de la Unidén en los sectores indicados en los puntos 3), 4) y 5);

6. cualquier violacién o deficiencia relativa al sistema de gestidén para la prevencién de la corrupcidn.

No se permiten Denuncias:

(i) gue se caractericen por una falta de interés de la proteccién de la integridad de la Sociedad o
dirigidas a la exclusiva proteccion de intereses individuales (ej. meras reivindicaciones contra
companeros, superiores jerarquicos, etc.);

(ii) gue se envien con finalidades evidentemente falsas (p. ej. denuncias realizadas con mala fe o
con el fin de dafiar o causarle problemas al Denunciado);
(iii) que incluyan informacién sin fundamento o que refieran meras «habladurias» (informacion sin

elementos de prueba que la sustenten).
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Estas denuncias no estan incluidas en el ambito de las denuncias a las que se aplica la normativa en materia
de denuncia de irregularidades, y, por lo tanto, se archivaran después de haber comprobado su falta de
fundamento y su caracter de pretexto.

En los casos anteriormente mencionados, las sociedades del Grupo se reservan -respectivamente- la facultad
de incoar las acciones que consideren mas oportunas para la proteccion de sus intereses y de los del
Denunciado por las responsabilidades de la persona denunciante, sobre el presupuesto de que se conozca
la efectiva identidad de este ultimo.

3 REFERENCIAS NORMATIVAS Y OTROS DOCUMENTOS RELACIONADOS

3.1 REFERENCIAS EXTERNAS

- Cddigo civil;

- Cddigo penal;

- D. Leg. de 10 de marzo de 2023, n.2 24 de aplicacién de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento
europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativo a la proteccidn de las personas que denuncian
violaciones del derecho de la Unidn y que contiene disposiciones relativas a la proteccién de las personas
gue denuncian violaciones de las disposiciones normativas nacionales;

- D. Leg. n.2 231 de 8 de junio de 2001 sobre la normativa de la responsabilidad administrativa de las
personas juridicas, de las sociedades y de las asociaciones, incluso las que no disponen de personalidad
juridica

- Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccion de las personas fisicas, en relacidn con el tratamiento de los datos personales, ademas de la
libre circulacion de tales datos y que abroga la Directiva 95/46/CE («RGPD»);

- D. Leg. n.2 196 de 30 de junio de 2003 y siguientes modificaciones e integraciones («Cddigo de
Privacidad»);

- SA 8000:2014 Responsabilidad social de empresa;

- PDR 125:2022 Igualdad de género;

- 1SO 30415:2021 Gestidn de Recursos Humanos - Diversidad e inclusion;

- 1SO 37001:2016 Sistema Anticorrupcion.

3.2 REFERENCIAS INTERNAS

- Modelo de Organizacion, Gestion y Control segun el D. Leg. 231/2001 («MOG») de Trevi Finanziaria
Industriale S.p.A., de Trevi S.p.A. y Soilmec S.p.A.;

- Codigo Etico del Grupo Trevi;

- Politica de retencién de datos PO-DPR-05-00-GTR;

- Procedimiento de Denuncia de Irregularidades
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4 PRINCIPIOS DE COMPORTAMIENTO

Los principios fijados y referidos en esta seccién regulan los comportamientos de los Destinatarios, con el fin
de proteger la integridad de las sociedades del Grupo Trevi y prevenir comportamientos contrarios a la Ley
o de cualquier manera contrarios a la ética en la que la sociedad se reconoce.

Sin perjuicio de las atribuciones a tenor de la Ley, todos los empleados estan obligados a colaborar con la
actuacion del presente documento, dentro de los limites de sus competencias y funciones.

5 TERMINOS Y DEFINICIONES

TERMINOS/SIGLAS DESCRIPCION

Modelo de Organizacion,
Gestion y Control (o
«MOGC»)

El Modelo de Organizacién, Gestion y Control adoptado por cada
sociedad del Grupo a tenor del art. 6 del D. Leg. 231/2001

El documento adoptado por la Sociedad que define el conjunto de
principios éticos y comportamentales a cuyo cumplimiento estan
Cédigo Etico obligados los érganos de la sociedad, los empleados, los colaboradores
y, en general, todos los terceros que mantengan relaciones juridicas con
cada una de las Sociedades del Grupo.

Comportamientos, actos u omisiones que perjudican el interés publico
o la integridad de la administracidn publica o del ente privado y que
consisten en comportamientos ilicitos relevantes con base en el art. 2
del D. Leg. 24/2023 (véase el apartado 5.2.).

Informacién, incluidas sospechas fundadas, relativa a las violaciones
cometidas o que, sobre la base de elementos concretos, podrian
haberse cometido en la organizacion con la que la persona denunciante
mantiene una relacién juridica, ademas de los elementos relativos a
comportamientos dirigidos a ocultar tales violaciones.

Cualguier comportamiento, acto u omision, incluso solo intentado o
amenazado, que se lleve a cabo en funcion de la denuncia y que causa o
gue pudiera causarle, a la persona denunciante, de forma directa o
indirecta, un dafio injusto.

La comunicacidn (escrita o verbal) de informacidn relativa a una
Denuncia violacién presentada mediante los canales de denuncia interna
adoptados por la Sociedad.

La persona fisica que denuncia informacidn relativa a una violacion de la
gue se ha tenido conocimiento en el ambito del proprio ambiente
laboral.

La persona fisica o juridica mencionada en la denuncia interna como
persona a la que la violacidn se le atribuye o como persona de todas
formas implicada en la violaciéon denunciada.

Persona fisica que asiste al denunciante en el proceso de denuncia, que
Facilitador opera dentro del mismo contexto laboral y cuya asistencia tiene que
mantenerse reservada.

Violaciones

Informacion acerca de las
violaciones (o «inherentes a
las violaciones» o «relativas a
las violaciones»):

Represalia

Persona denunciante (o
«Denunciante»)

Persona implicada (o
«Denunciado»)
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TERMINOS/SIGLAS DESCRIPCION

Plataforma

El instrumento informatico, utilizado por la Sociedad para adquirir y
gestionar las denuncias de irregularidades, al que puede accederse
directamente desde el sitio web de la Sociedad.

Sociedades del Grupo

Sociedades directamente o indirectamente controladas en Italia o en el
extranjero por la sociedad lider del grupo Trevi Finanziaria Industriale
S.p.A.

Grupo o Grupo Trevi

Trevi Finanziaria Industriale S.p.A. y todas sus sociedades directamente
o indirectamente controladas en Italia o en el extranjero

Empresa matriz del Grupo

Trevi Finanziaria Industriale S.p.A.

oDV Organismo de Vigilancia de las respectivas Sociedades del Grupo

RIA Responsable Auditoria Interna

CdA el Consejo de Administracién de las correspondientes Sociedades del
Grupo

AD El Administrador Delegado de las correspondientes Sociedades del
Grupo

() Junta de Auditores de las respectivas empresas del Grupo

Equipo/Gestores de denuncia
de irregularidades

Equipo interfuncional encargado de gestionar la Denuncia siguiendo las
modalidades operativas del presente documento. Esta integrado por el
Responsable de la funcidn de Auditoria Interna de la empresa matriz, el
Gerente Juridico de la empresa matriz, el Gerente de Cumplimiento de
la empresa matriz y el Gerente de Riesgos de la empresa matriz.

Funcion de Cumplimiento
para la Prevencion de la
Corrupcion (Funcion de
Cumplimiento)

Esta funcion ha sido atribuida al Responsable de Cumplimiento

6 FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

6.1 EQUIPO DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES/GESTOR

e Desempena la funcién de la Denuncia y puede darle el encargo a trabajadores internos para llevar a
cabo las investigaciones; ademas, puede encargarle a terceros y/o personas juridicas terceras el
desarrollo de investigaciones en caso de que la naturaleza de la denuncia lo haga necesario.

e la presencia de la Funcién de Cumplimiento para la Prevencion de la Corrupcion - atribuida al
Gerente de Cumplimiento - dentro del Equipo de Denuncias, garantiza un seguimiento continuo y
una gestién oportuna en caso de Denuncias sobre conductas relevantes relacionadas con la
corrupcion.
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6.2 FUNCION HR

Tiene que tramitar las Denuncias, sustituyendo al Equipo de Denuncia de Irregularidades en los casos
de que uno o mdas miembros el Equipo de Denuncia de Irregularidades esté implicado en la Denuncia,
y puede, en estas situaciones especificas, encargarle a trabajadores internos el desempefio de
investigaciones, ademas, puede darle encargo a terceros y/o personas juridicas terceras para llevar
a cabo investigaciones, en caso de que la denuncia lo haga necesario.

6.3 DENUNCIA RECIBIDA POR OTRO SUJETO

Cualquier persona que reciba una Denuncia fuera de los canales establecidos en la presente Politica
tiene que enviarla sin demora al Equipo de Denuncia de Irregularidades.

Las personas implicadas en las actividades operativas del proceso estan obligadas a actuar de
conformidad con lo que se indica, que constituye objeto de comprobacién de conformidad.

7 MODALIDADES OPERATIVAS

7.1 SISTEMA DE DENUNCIA

7.1.1 Sujetos Denunciantes

Las Denuncias pueden efectuarlas tanto el personal interno del Grupo Trevi, como personas externas.

En concreto, a tenor del D. Leg. 23/2024, entre los Denunciantes estan incluidos los trabajadores que operan
sobre la base de relaciones que determinen su introduccion en la organizacidén de la empresa, incluso de
forma diferente respecto de la relacién de trabajo por cuenta ajena; entre otros, trabajadores intermitentes,
aprendices, abastecidos y trabajadores temporales.

Las disposiciones contenidas en esta politica también se aplican a los siguientes temas:

empleados;

trabajadores autonomos, ademas de trabajadores titulares de una relacién de colaboracion a tenor
del art. 409 c.p.c. y del art. 2, D. Leg. n.2 81/2015;

profesionales liberales y asesores;

voluntarios y trabajadores en practicas (remunerados y no remunerados);

accionistas, directores (también de facto), directores generales, apoderados, miembros de la Junta
de Auditores y del Consejo de Supervisidn.

candidatos a una posicion laboral que tuvieran conocimiento de una violacion durante el proceso de
seleccién o en otras fases precontractuales;

trabajadores en periodo de prueba;

trabajadores cesados, si la informacidn relativa a la violacion se hubiera adquirido durante la relaciéon
de trabajo.

7.1.2 Sujetos Denunciados
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Los comportamientos que constituyen el objeto de la Denuncia pueden referirse a los miembros del Consejo
de Administracion, del Comité de Auditoria, del Organismo de Vigilancia, o bien los empleados (incluidos los
directivos), los colaboradores externos de la Sociedad o terceros (ej. agentes, proveedores, asesores,
clientes, etc.) con los que la Sociedad esta vinculada por relaciones contractuales.

7.1.3 Canales de denuncia

7.1.3.1 Canales internos

Trevi Finanziaria Industriale S.p.A., Trevi S.p.A. y Soilmec S.p.A. , respectivamente, han activado canales de
denuncia internos segln lo establecido en el art. 4 del D. Leg. 24/2023, que garantizan la privacidad del
Denunciante, del Denunciado, de las personas mencionadas en la Denuncia, ademas del contenido de la
Denuncia y de los documentos que se hubieran adjuntado.

Todas las sociedades del Grupo controladas por Trevi Finanziaria Industriale S.p.A. pueden utilizar los canales
de denuncia de la Sociedad Lider del Grupo.

La gestion del canal de denuncia interno se le encomienda al Equipo de Denuncia de Irregularidades.

Las Denuncias pueden enviarse por escrito a través de:

> PLATAFORMA INFORMATICA (canal preferencial), a la que puede accederse tanto a través de la
seccion «Denuncia de irregularidades» presente en la pagina de inicio del sitio web de cada Sociedad,

ademas del intranet de la empresa.

Cabe sefialar que la plataforma se indica como canal principal para el envio de Denuncias, ya que el
software esta equipado con herramientas de cifrado de extremo a extremo y altos estdndares de
seguridad destinados a garantizar la privacidad de la identidad del Denunciante, asi como el contenido
de la Denuncia.

Dentro de la plataforma se puede seleccionar una sociedad entre Trevi Finanziaria Industriale S.p.A.,
Trevi S.p.A. y Soilmec S.p.A.

Para todas las sociedades del Grupo controladas por Trevi Finanziaria Industriale S.p.A. pueden

utilizarse los canales de denuncia de la Sociedad Lider del Grupo.

> CANAL VERBAL a través de una buzdn de voz accesible a través de la plataforma indicada.
Dentro de la plataforma se puede seleccionar una sociedad entre Trevi Finanziaria Industriale S.p.A.,
Trevi S.p.A. y Soilmec S.p.A.

Para todas las sociedades del Grupo controladas por Trevi Finanziaria Industriale S.p.A. pueden
utilizarse los canales de denuncia de la Sociedad Lider del Grupo.

» CORREO POSTAL, a la correspondiente sociedad, a la siguiente direccion:

Trevi Finanziaria Industriale S.p.A.
Via Larga di Sant’Andrea, 201 - 47522 Cesena (FC) Italia
A la atencion del «Equipo de Denuncia de Irregularidades»
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TREVI S.p.A.
Via Dismano, 5819 - 47522 Cesena (FC) Italia
A la atencion del del «Equipo de Deteccidn de Irregularidades»

SOILMEC S.p.A.
Via Dismano, 5819 - 47522 Cesena (FC) Italia
A la atencion del del «Equipo de Deteccidn de Irregularidades»

Para todas las sociedades del Grupo controladas por Trevi Finanziaria Industriale S.p.A. deben utilizarse los
canales de denuncia de la Sociedad Lider del Grupo.

Quien desee presentar una denuncia tiene que especificar que se trata de una denuncia de irregularidades
para la cual se desea mantener reservada la propia identidad y beneficiarse de la proteccién establecida en
caso de posibles represalias. Esta especificacidn permite, en caso de que la denuncia le llegue por error a una
persona no competente, la transmisidn inmediata por parte de este ultimo al sujeto autorizado para recibir
y gestionar las denuncias de irregularidades. Ademas, el denunciante debe introducir la Denuncia en dos
sobres cerrados: el primero con los datos de identificacion del denunciante, junto con la fotocopia del
documento de identidad; el segundo, con la Denuncia, de manera que puedan separarse los datos de
identificacion del Denunciante de la Denuncia. Ambos sobres, después, tendran que meterse en un tercer
sobre cerrado en el que se lea por fuera «Denuncia de IRREGULARIDADES».

Los canales de los que cada sociedad del Grupo se ha dotado protegen la privacidad del Denunciante,
garantizando la imposibilidad de acceder a la identidad del Denunciante mismo y de terceros, ademas del
contenido de la Denuncia por parte de sujetos que no hayan sido formalmente autorizados a gestionar las
denuncias con base en el presente Procedimiento.

Los destinatarios de la Denuncia la tramitan respetando los principios generales indicados en este
documento y comprueban que esté fundada segun las modalidades indicadas en los siguientes parrafos.

Cualquier persona que reciba una Denuncia fuera de los canales establecidos tiene que envidrsela sin demora
al Equipo de Denuncia de Irregularidades.

7.1.3.2 Canal externo (ANAC)

El acceso al canal externo (a través de la plataforma ANAC) estad permitido Unicamente bajo determinadas
condiciones. En particular, el denunciante podra realizar una Denuncia a este canal si en el momento de su
presentacion:
1) el denunciante ya ha realizado una denuncia interna y esta no ha recibido seguimiento por parte del
gestor de la denuncia. Se hace referencia a los casos en los que se ha utilizado el canal interno pero el
Equipo de Denuncia de Irregularidades al que se encomienda con caracter general la gestion del canal
no ha realizado, en los plazos previstos en el Decreto, ninguna actividad relativa a la admisibilidad de
la Denuncia, la comprobacion de la existencia de los hechos denunciados o la comunicacién del
resultado de la investigacidn realizada;
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2)

el denunciante tiene motivos razonables para creer, basandose en las circunstancias concretas que
concurren y en la informacién efectivamente obtenida y, por tanto, no en meras inferencias, que si
realizé una denuncia interna:

= no se seguiria efectivamente en razdn de las circunstancias especificas del caso;

= esto podria generar riesgo de represalias;
el denunciante tiene motivos fundados, segun los términos establecidos en la secciéon 3, para creer
gue la infraccidn puede constituir un peligro inminente o manifiesto para el interés publico.

7.1.3.3 Difusion publica (a través de la prensa, medios electronicos o medios capaces de llegar

a un gran numero de personas)

La revelacion publica de las infracciones debe producirse en determinadas condiciones, de modo que la
persona que hace la revelacién pueda entonces beneficiarse de las protecciones que ofrece el decreto. Por lo
tanto, la proteccién se concedera si se cumple una de las siguientes condiciones en el momento de la
divulgacion:

1)

2)

3)

4)

la persona realizé una Denuncia interna, a la que la Sociedad no contesté en el plazo establecido (tres
meses a partir de la fecha del acuse de recibo o, a falta de dicho aviso, en el plazo de tres meses a
partir de la expiracién de los siete dias desde la presentacion de la Denuncia), fue seguido de una
Denuncia externa a la ANAC que, a su vez, no contestd a la persona que realizé la Denuncia en un plazo
razonable (tres meses o, si se dan razones justificadas y motivadas, seis meses a partir de la fecha del
acuse de recibo de la Denuncia externa o, a falta de dicho aviso, a partir de la expiracion de los siete
dias desde su recepcién);

la persona ya ha realizado una Denuncia externa directamente a la ANAC, la cual, sin embargo, no ha
respondido a la persona que realizé la Denuncia sobre las medidas previstas o adoptadas para dar
seguimiento a la Denuncia en un plazo razonable (tres meses o, si existen razones justificadas y
fundamentadas, seis meses a partir de la fecha de recepcién de la Denuncia externa o, en ausencia de
dicha notificacidn, a partir de la expiracion de un plazo de siete dias desde su recepcidn);

la persona hace directamente una revelacidn publica porque tiene motivos razonables para creer,
basandose en las circunstancias de hecho adjuntas y en la informacidn realmente obtenible y, por lo
tanto, no en meras inferencias, que la infraccidon puede suponer un peligro inminente o evidente para
el interés publico;

la persona hace directamente una revelacién publica porque tiene motivos razonables, segun los
términos expuestos anteriormente, para creer que la Denuncia externa puede conllevar el riesgo de
represalias o no ser objeto de un seguimiento eficaz porque, por ejemplo, teme que se oculten o
destruyan pruebas o que la persona que recibid la Denuncia pueda estar en connivencia con el autor
de la infraccidn o implicada en la propia infraccién.

En la divulgacion publica, cuando la persona revela voluntariamente su identidad, no entra en juego la
proteccion de la confidencialidad, sin perjuicio de todas las demas formas de proteccidn previstas por el
decreto para el Denunciante. Cuando, por el contrario, la denuncia se efectle utilizando, por ejemplo, un
seuddénimo o apodo, que no permita identificar al denunciante, la ANAC tratara la denuncia del mismo modo
gue una denuncia anénima y procurard dejar constancia de ella, a efectos de conservacidn, con el fin de
garantizar que el denunciante, si posteriormente se revela su identidad, goce de las protecciones previstas
en caso de represalias.
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7.1.4 Objeto y forma de la denuncia

Los Denunciantes pueden comunicar informacion relativa a las violaciones, tal y como se especifica en el
apartado 2.2 («Ambito de aplicacién objetivo»).

Las Denuncias tienen que poseer los siguientes elementos esenciales:

Objeto: una descripcién exacta y circunstanciada de los hechos y los comportamientos que se considere que
constituyen una violacién, con la indicacidn -si se conocieran- de todos los elementos de hecho y de las
circunstancias de tiempo y lugar en las que se hayan cometido los hechos denunciados.

Sujeto Denunciado y otros sujetos implicados: cualquier elemento (ej. generalidades, funcion/trabajo en la
empresa, etc.) idéneo para permitir una identificacion facil del/de los presunto/s autor/es del
comportamiento ilicito que constituye el objeto de la Denuncia.

Ademas, el Denunciante tendra que indicar los siguientes elementos aiiadidos:

- generalidades y tipo de Denunciante (ej. empleado, colaborador, agente, asesor, etc.), salvo que la
Denuncia sea andnima;

- otras posibles personas que puedan referir circunstancias Utiles acerca de los hechos denunciados;

- documentos, si los hubiera, idéneos para fundamentar los hechos denunciados y dar mas detalles
circunstanciales sobre la Denuncia;

- cualquier otra informacidn que pueda facilitar la recogida de pruebas de lo denunciado.

En caso de que el Denunciante tuviera conocimiento, durante la fase de instruccidn, de mds informacidn
relativa a los hechos denunciados, el mismo podrd completar la informacién proporcionada incluso después
del envio de la Denuncia. La falta de uno o varios de los contenidos minimos obligatorios anteriormente
mencionados puede representar una causa de archivo de la Denuncia. Sigue siendo valido el requisito de la
veracidad de los hechos denunciados, incluso con el fin de proteger tanto al Denunciante como al
Denunciado.

En el proceso de denuncia, el Denunciante puede nombrar a un asistente facilitador, o sea, una persona que
proporcione asesoria y apoyo al Denunciante y que opera en el mismo contexto laboral. A titulo de ejemplo,
el facilitador puede ser un compafiero de trabajo que pertenece a una oficina diferente de la del
Denunciante, o bien un representante sindical, con tal de que, en este caso, asista al Denunciante en su
nombre y por su cuenta, sin actuar en calidad de representante sindical.

El envio de la denuncia va precedido de la confirmacidn del Denunciante de haber visualizado la
correspondiente informacion sobre la Privacidad a tenor del art. 13 del RGPD.

En todas las fases de gestidn de la Denuncia de Irregularidades, la Sociedad garantiza la proteccidn de la
privacidad del Denunciante y de las personas implicadas en la Denuncia, ademas de la seguridad de la
proteccion de los datos personales en virtud de la utilizacién de un canal de denuncia constituido por un
canal informatico dotado de protocolos de transmisién seguros y de instrumentos de criptografia para el
envio y la gestion de las Denuncias.

7.1.5 Denuncias prohibidas

Las Denuncias no pueden estar connotadas con expresiones injuriosas ni por juicios morales dirigidos a
ofender o perjudicar el honor y el respeto personal y/o la dignidad profesional de la persona a la que los
hechos denunciados se refieren.

A titulo de ejemplo y sin animo de exhaustividad, esta prohibido:
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e utilizar expresiones injuriosas o difamatorias;

e enviar Denuncias con el objetivo puramente de calumniar;

e enviar Denuncias que se refieran a aspectos de la vida privada del Denunciado, sin ninguna conexion
ni vinculacion, directa ni indirecta, con la actividad laboral/profesional llevada a cabo dentro de la
Sociedad o de entes/sociedades terceras;

e enviar Denuncias de tipo discriminatorio, en la medida en la que se refieran a orientaciones sexuales,
religiosas y politicas o al origen racial o étnico del sujeto Denunciado;

e enviar Denuncias que fueran evidentemente infundadas y con mala fe, en la medida en la que se
basen exclusivamente en reivindicaciones y/o motivos de tipo personal, que tengan como Unica
finalidad danar al Denunciado.

En caso de que se compruebe la violacion de las prescripciones anteriores, contra el Denunciante se puede
aplicar una sancidn disciplinaria si el Denunciante fuera un empleado del Grupo, o bien emprender todas las
acciones legales oportunas para proteger a la persona perjudicada si el Denunciante no fuera un empleado
del Grupo. Todo lo anterior, sin perjuicio del caso en el que existan motivos fundados para considerar que la
revelacion o difusién de informacion relativa a una violacién que ofenda la reputacidn del Denunciado sea
veridica y necesaria para conocer la violacidn.

7.1.6 Denuncias andnimas

Las Denuncias en relacién con las cuales no se pueda averiguar la identidad del Denunciante se consideran
anénimas.

Como normal general, en caso de recibir una Denuncia andnima a través del canal interno de Denuncias,
esta debe tratarse como una denuncia ordinaria, siempre que esté suficientemente fundamentada.

En cualquier caso, un Denunciante anénimo, posteriormente identificado, que denuncie haber sufrido una
represalia como consecuencia de la Denuncia, podra beneficiarse de la proteccién que el D. Leg. 24/2023
establece frente a medidas de represalia.

7.2 PRINCIPIOS GENERALES

7.2.1 Proteccion del Denunciante

Con el fin de asegurar la eficacia del canal interno de denuncias y su correcta utilizacion, la Sociedad garantiza
al denunciante de conductas ilicitas incluidas en el ambito de la denuncia un régimen especial de proteccion.
El D. Leg. 24/2023 ha reforzado el sistema de proteccion en favor del informador, previendo en particular:

= |a proteccion de la confidencialidad de la identidad del Denunciante, también de conformidad con lo
dispuesto en la legislacion sobre proteccidén de datos establecida en el Reglamento (UE) 2016/679 y el

D. Leg. 196/2003 con sus modificaciones e integraciones («Cddigo de Privacidad»);
= |as limitaciones de la responsabilidad penal, civil y administrativa con respecto a la divulgacion y difusion
de determinadas categorias de informacion que operan en determinadas condiciones. Estas
limitaciones de responsabilidad se aplican Unicamente en los casos en que se cumplan dos condiciones:
o en el momento de la divulgacién o difusién existan motivos razonables para creer que la

informacion es necesaria para revelar la infraccion;
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o la Denuncia, la divulgacion publica o la denuncia se haya realizado en cumplimiento de las
condiciones establecidas en el D. Leg. 24/2023 para beneficiarse de medidas de proteccion;

= |a prestacién de medidas de apoyo por parte de entidades del Tercer Sector incluidas en una lista
especial publicada por la ANAC;

= |a prohibicion de las renuncias y los acuerdos relativos al derecho a presentar denuncias, revelaciones
publicas o quejas en cumplimiento de la ley;

= |a posible imposicién de sanciones administrativas pecuniarias en caso de incumplimiento (por
ejemplo, en caso de violacidon de la prohibicion de represalias, obstruccién de la denuncia, no
establecimiento de canales de denuncia, no adopciéon o adopciéon no conforme de procedimientos
para la elaboracidn y tramitacién de las denuncias;

= proteccién contra cualquier medida de represalia adoptada o incluso intentada o amenazada por la
entidad a causa de la denuncia presentada;

* implementar medidas de proteccion contra represalias.

En concreto, a titulo de ejemplo y sin animo de exhaustividad, pueden constituir represalias:

- el despido, la suspension o medidas equivalentes;

- la no promocidn o la descalificacidn de determinadas funciones;

- el cambio de funciones, el cambio del lugar de trabajo, la reduccién del sueldo, la modificacién del
horario de trabajo;

- las notas de mérito negativas o las referencias negativas;

- la suspensién de la formacién o cualquier restriccion del acceso a la misma;

- la adopcién de medidas disciplinarias o de otra sancién, incluso pecuniaria;

- la coercidn, intimidacién, acoso u ostracismo;

- ladiscriminacion o, de cualquier forma, el tratamiento desfavorable;

- lafalta de conversidn de un contrato de trabajo temporal a un contrato de trabajo a tiempo indefinido,
en caso de que el trabajador tenga una legitima expectativa acerca de dicha conversion,

- lafalta de renovacién o resolucidn anticipada de un contrato de trabajo temporal;

- los dafos, incluso a la reputacién de la persona, en especial mediante las redes sociales, o perjuicios
econdémicos o financieros, incluida la pérdida de oportunidades econdmicas y la pérdida de rentas;

- la introduccidn en listados impropios sobre la base de un acuerdo sectorial o industrial formal o
informal, que puede comportar la posibilidad para la persona de encontrar un empleo en el sector o
en la industria en un futuro;

- el cese anticipado o anulacién de contratos de suministro de bienes o servicios;

- la anulacién de un permiso o de una licencia;

- la solicitud de someterse a reconocimientos psiquiatricos o médicos.

Para mas informacidn en relacién con perfiles de anticorrupcién, se reenvia a la Politica Anticorrupcion del
Grupo Trevi.

En cualquier caso, para que se produzcan represalias y, en consecuencia, para que el Denunciante se
beneficie de protecciéon, debe existir un estrecho vinculo entre Ila Denuncia vy el
comportamiento/acto/omisién desfavorable sufrido por el Denunciante.

Si el Denunciante considera que ha sufrido un acto de represalia en relacidon con la Denuncia, podra
notificarlo a la ANAC. En el sector privado, la ANAC informa a la Inspeccidon Nacional de Trabajo para que
adopte las medidas mds adecuadas dentro de sus competencias.

Medidas adoptadas en violacion de la prohibicién de represalias (incluido el despido y/o el cambio de puesto
de trabajo en virtud del art. 2103 c.c.) son nulas a tenor del art. 19, apartado 3 del D. Leg. 24/2023, y, en caso
de despido, la persona que ha efectuado la Denuncia tiene derecho a que se la devuelva a su puesto de
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trabajo, atenor del art. 18 de la L. n.2 300/1970 («Estatuto de los Trabajadores») o del art. 2, D. Leg. 23/2015,
en funcién de la especifica normativa aplicable al trabajador.

Las medidas de proteccion establecidas en el D. Leg. 24/2023 también se aplican:

- alos facilitadores;

- alas personas del mismo contexto laboral del Denunciante y que estan relacionadas con este ultimo
en funcién de un vinculo afectivo o de parentesco hasta el cuarto grado;

- a los compafieros de trabajo del Denunciante, que trabajan en el mismo contexto laboral y que
mantengan con el Denunciante una relacién habitual y corriente, o sea, que no sea esporadica,
ocasional ni pasajera, sino presente, sistematica y que perdure en el tiempo;

- personas juridicas de las que la persona denunciante sea su propietaria, para las que trabaje o a las
que esté relacionada de otra manera en un contexto laboral (ej. asociacion entre empresas).

7.2.2 Proteccion del Denunciado

Con el fin de prevenir cualquier abuso del sistema de denuncia y con el objetivo de impedir comportamientos
calumniosos o difamatorios que podrian causar un perjuicio a la reputacién de la persona implicada en una
Denuncia, o provocarle discriminaciones, represalias u otras desventajas, el presente Procedimiento
establece medidas para proteger al Denunciado.

En concreto, estan prohibidas las Denuncias, connotadas con dolo o culpa grave, que resulten evidentemente
sin fundamento, efectuadas con mala fe o presentadas por motivos personales o con el Unico fin de obtener
ventajas o causarle un dafio al Denunciado y/o a la Sociedad.

En caso de Denuncia temeraria en los términos anteriormente especificados, frente al Denunciante pueden
aplicarse las sanciones disciplinarias establecidas en el Sistema Disciplinario al que se refiere el MOGC de
cada sociedad y el Convenio Colectivo Nacional aplicable (si se trata de trabajador por cuenta ajena), ademas
de las sanciones administrativas pecuniarias de competencia del ANAC.

La persona ala que se le atribuye la violacidn siempre puede pedirle al Equipo de Denuncia de Irregularidades
que se la oiga, o, de forma alternativa, presentar escritos u otra documentacion para defenderse. Se redacta
un acta de la reunién con el denunciante, fechada y firmada por este, que conservara el Equipo de Denuncia
de Irregularidades.

7.2.3 Confidencialidad y privacidad

En la gestion de las Denuncias, cada una de las sociedades del Grupo garantiza la proteccién de la
confidencialidad de la identidad del Denunciante y de cualquier otra informacion de la que pueda deducirse,
directamente o indirectamente, esa identidad.

La identidad del Denunciante no puede revelarse sin el consentimiento expreso del propio Denunciante a
otras personas que no sean las competentes para recibir o tramitar las denuncias (p. ej., el Equipo de
Denuncia de Irregularidades) De la misma manera, se protege la identidad de las personas Denunciadas y de
las personas mencionadas en la Denuncia hasta la conclusidn de los procesos puestos en marcha con motivo
de la Denuncia y respetando las mismas garantias que se le reconocen al Denunciante.

La obligacion de confidencialidad acerca de la identidad del Denunciante y sobre la informacién de la que
puede deducirse esa identidad no es aplicable:

- cuando el Denunciante exprese su aprobacion expresa para revelar su identidad a personas diferentes
de las autorizadas para recibir y gestionar las Denuncias;
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- en el ambito de un proceso penal, ademas del cierre de las investigaciones preliminares, salvo que el
ministerio fiscal, con decreto motivado, disponga el mantenimiento del secreto de instruccién para
cada actuacion, en los casos establecidos en el art. 329 c.p.p.;

- en el dmbito de los procedimientos ante el Tribunal de Cuentas, después del cierre de la fase de
instruccion;

- eneldmbito de un proceso disciplinario, solo previa autorizacidén expresa del Denunciante para revelar
su identidad, cuando el conocimiento de tal identidad fuera indispensable para defender al
Denunciado y la oposicién tenga fundamento, en todo o en parte, en la Denuncia. En estos casos, a
falta de consentimiento expreso, no se podrd utilizar la informacién contenida en la Denuncia a los
fines del proceso disciplinario.

El Denunciante de todas formas esta informado, mediante comunicacidn pro escrito, acerca de las razones
en las que se funda la revelacidn de los datos reservados.

7.2.4 Tratamiento de los datos personales

Los datos personales de los Denunciantes, de los Denunciados y de todos los sujetos implicados en la
Denuncia, se tratan de conformidad con la normativa vigente sobre proteccion de los datos de caracter
personal (Reglamento (UE) 2016/679 y D. Leg. 196/2003, tal y como queda modificado por el D. Leg.
101/2018).

La Sociedad se abstiene de tratar los datos personales que no fueran evidentemente utiles para la
tramitacién de una Denuncia. En caso de que tales datos personales se recojan accidentalmente, los mismos
se cancelaran inmediatamente.

En concreto, respecto al tratamiento de los datos personales en la gestion de las Denuncias, se pone de
manifiesto que:

- la persona denunciante y la persona implicada en la denuncia recibiran, en el momento de la Denuncia
o durante el primer contacto util, informacion sobre el tratamiento de los datos de caracter personal
a tenor de los articulos 13 y 14 del Reglamento (UE) 2016/679;

- el procedimiento de tramitacién de las Denuncias establece el tratamiento Unicamente de los datos
estrictamente necesarios y pertinentes respecto de las finalidades para las que fueron recopilados;

- laSociedad, en calidad de titular del tratamiento, ha actuado medidas técnicas y organizativas idéneas
para garantizar un nivel de seguridad adecuado segln los riesgos especificos derivados de los
tratamientos de datos personales efectuados, en el respeto de la normativa en materia de protecciéon
de datos personales aplicable;

- la Sociedad ha identificado a las personas competentes para recibir y tramitar las Denuncias,
autorizandolas por escrito a tenor de los articulos 29y 32, apdo. 4 del RGPD y 2-quaterdecies del Cédigo
de Privacidad;

- Elejercicio de los derechos establecidos en los articulos del 15 a 22 del RGPD por parte del Denunciado
(«interesado» a tenor de la normativa sobre proteccidn de datos personales) respecto del tratamiento
de los datos personales efectuado en el dmbito de la tramitacién de las Denuncias puede limitarse en
caso de que del mismo pudiera derivarse un perjuicio para la privacidad de la identidad del
Denunciante.
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7.2.5 Falta de conflicto de intereses

El Equipo de Denuncia de Irregularidades todos los sujetos implicados en varios conceptos en el proceso de
tramitacién de la Denuncia tienen la obligacidon de abstenerse de dedicarse a la Denuncia en caso de que
hubiera conflicto de intereses.

7.3 TRAMITACION DE LAS DENUNCIAS

A continuacién se describe el proceso de gestion de las Denuncias, cuya titularidad es del Equipo de Denuncia
de Irregularidades, con especial referencia a las fases siguientes:

- acceso a la Plataforma, envio y recepcién de una Denuncia;

- evaluacion preliminar de la Denuncia;

- comprobaciones e investigaciones internas;

- conclusién del proceso y reconduccidn a los vértices de la sociedad,;

- Denuncias relevantes para los Organos de la Sociedad, los Organos de Control y el Organismo de
Vigilancia;

- archivo y conservacion de la documentacion relativa a las Denuncias.

7.3.1 Envio yrecepcion de una Denuncia

7.3.1.1 Envio y recepcion de denuncia por escrito

Las denuncias pueden enviarse a través de la Plataforma a la que se puede acceder desde la seccion especifica
«Denuncias» de la pagina web de Trevi-Finanziaria Industriale S.p.A., Trevi S.p.A. y Soilmec S.p.A., asi como en
la intranet corporativa del Grupo.

Dentro de la plataforma es posible denunciar como:

- Usuario no registrado;
- Usuario registrado.

Para mas informacidn sobre cédmo registrarse en la plataforma y/o enviar denuncias sin registrarse en ella,
consulte el Procedimiento de denuncia de irregularidades.

Después de enviar la denuncia, el denunciante recibird una notificacién por correo electrénico de que se ha
recibido la denuncia.

Todas las denuncias llegan al Equipo de Denuncia de Irregularidades, que se hard cargo y gestionara la
denuncia en un plazo de 7 dias a partir de la fecha de su recepcion.

7.3.1.2 Envio y recepcion de denuncias orales
Quienes deseen presentar una Denuncia oral al Equipo de Denuncia de Irregularidades pueden hacerlo a través
del buzdén de voz especifico (disponible en la plataforma de Denuncia de Irregularidades), tal y como se indica
en la seccién «Canales de denuncia».

Después de enviar la denuncia, el denunciante recibird una notificacién por correo electrénico de que se ha
recibido la denuncia.
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Todas las denuncias llegan al Equipo de Denuncia de Irregularidades que, en un plazo de 7 dias a partir de la
fecha de recepciéon de la denuncia, se hara cargo de ella, registrara las declaraciones recibidas a través del
buzdn de voz y tramitara la denuncia.

7.3.1.3 Envio y recepcion de una denuncia en formato papel

Quien desee presentar una Denuncia en papel debera especificar en el sobre que se trata de una Denuncia de

irregularidades; solicitando asi implicitamente que se mantenga la confidencialidad de su propia identidad y
beneficiarse de las protecciones establecidas en caso de posibles represalias.

Esta especificacién permite, en caso de que la denuncia sea recibida por error por una persona no competente,
gue ésta la transmita a tiempo a la persona autorizada para recibir y tramitar las denuncias (es decir, el Equipo
de Denuncia de Irregularidades).

Ademas, el denunciante debe introducir la Denuncia en dos sobres cerrados: el primero con los datos de
identificacion del denunciante, junto con la fotocopia del documento de identidad; el segundo, con la
Denuncia, de manera que puedan separarse los datos de identificacion del Denunciante de la Denuncia. Ambos
sobres, después, tendran que meterse en un tercer sobre cerrado en el que se lea por fuera «Denuncia de
IRREGULARIDADES».

Las Denuncias en relacién con la sociedad de referencia pueden enviarse respectivamente a:

Trevi Finanziaria Industriale S.p.A.
Via Larga di Sant’Andrea, 201 - 47522 Cesena (FC) Italia
A la atencion del del «Equipo de Deteccidn de Irregularidades»

TREVI S.p.A.
Via Dismano, 5819 - 47522 Cesena (FC) Italia
A la atencion del del «Equipo de Deteccidn de Irregularidades»

SOILMEC S.p.A.
Via Dismano, 5819 - 47522 Cesena (FC) Italia
A la atencion del del «Equipo de Deteccidn de Irregularidades»

Para todas las sociedades del Grupo controladas por Trevi Finanziaria Industriale S.p.A. pueden utilizarse los
canales de denuncia de la Sociedad Lider del Grupo.

Después de enviar la denuncia, en presencia de datos de contacto adecuados para localizarlo, la persona que
realiza la denuncia recibira una notificacién de que la denuncia ha sido recibida. Todas las denuncias llegan
al Equipo de Denuncia de Irregularidades, que se hara cargo y gestionara la denuncia en un plazo de 7 dias
a partir de la fecha de su recepcion.
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7.3.2 Evaluacion preliminar de la Denuncia

El Equipo de Denuncia de Irregularidades realiza un andlisis preliminar de la Denuncia recibida, para evaluar
su fundamento y su objeto. En caso de que la Denuncia resulte ser significativa, o bien merezca profundizar
formalmente, se ponen en marcha las investigaciones, incluso con referencia a los perfiles relativos a los
riesgos de corrupcion.

Si fuera necesario, el Equipo de Denuncia de Irregularidades puede pedirle informacidn al Denunciante, mas
informacién o documentacién que apoye la Denuncia, con el fin de llevar a cabo una evaluaciéon completa
de los hechos denunciados.

El Equipo de Denuncia de Irregularidades asegura la monitorizacion del proceso de tramitacién de la
Denuncia en todas sus fases.

Las Denuncias se tramitan segun su orden cronoldgico de llegada, salvo posibles evaluaciones puntuales
acerca de la necesidad de gestionar una determinada Denuncia de forma prioritaria, en caso de que se
pongan de manifiesto especiales perfiles de gravedad o urgencia (ej.: gravedad del comportamiento
denunciado, reales y potenciales consecuencias de especial importancia para la Sociedad, riesgo de
reincidencia del comportamiento ilicito, etc.).

En la tramitacion de las Denuncias recibidas, los miembros del Equipo de Denuncias actian con la
profesionalidad y diligencia que requieren las tareas que tienen encomendadas, realizando cualquier
actividad que se considere oportuna, en cumplimiento de esta politica y de la legislacién aplicable.

En el dmbito de la autonomia de sus poderes de iniciativa y control, el Equipo de Denuncia de Irregularidades,
si fuera necesario, al final de la etapa de instruccidn, se puede valer incluso de la ayuda de otros empleados
de la empresa o asesores externos, pagados por la Sociedad, con tal de que se garantice siempre la
proteccion de la privacidad del Denunciante y de las personas implicadas en la Denuncia y no se comunique
informacién que no fuera esencial para la comprobacién de los hechos denunciados.

A raiz de la evaluacion previa, el Equipo de Denuncia de Irregularidades procede a clasificar la Demanda en
una de las siguientes categorias, que implicaran un flujo de trabajo de gestidon de las mismas diferente y
especifico:

a. Denuncia sin fundamento/irrelevante: la Denuncia se refiere a comportamientos, actos o hechos
que no configuran un delito presupuesto establecido en el D. Leg. 231/2001 ni una violacién de los
medios de control del MOGC o de los principios del Cédigo Etico o bien violaciones de las normas
nacionales o de la Unidn Europea contenidas en el D. Leg. 24/2023.

Si el Equipo de Denuncias considera que la Denuncia, aunque no sea relevante a efectos de la
aplicacion de esta politica y, por tanto, no esté contemplada en las denominadas Denuncias de
Irregularidades, contiene, sin embargo, elementos circunstanciales de los que puedan desprenderse
irregularidades, violaciones u omisiones relativas a otros sectores, como por ejemplo la violacion del
sistema de calidad de la empresa, de la legislacion laboral, etc., remitira la Denuncia al Departamento
competente de la empresa para que realice las comprobaciones pertinentes.

El Equipo de Denuncia de Irregularidades, de todas formas, esta obligado a enviarle al Denunciante,
en caso de que no fuera anénimo, una comunicacion de archivo motivada no mas tarde de 3 (tres)
meses desde la recepcion de la Denuncia.

b. Denuncia relevante pero no susceptible de tramitacidn: se produce este caso cuando la Denuncia
recibida sea importante respecto de la aplicacion del presente Procedimiento, pero como conclusién
de la fase de analisis preliminar y de la posible solicitud de mas informacién no haya recogido
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elementos suficientes para poder proceder a investigar y comprobar el fundamento de los hechos
denunciados.

En este caso, se dispone el archivo motivado del proceso, dando comunicacidn de ello al Denunciante
en un plazo de 3 (tres) meses desde la recepcion de la Denuncia.

c. Denuncia prohibida: en caso de recepcion de Denuncias que estén comprendidas en los casos a los
que se refiere el parrafo 6.5 «Denuncias Prohibidas», el Equipo de Denuncias de Irregularidades le
comunica esta circunstancia al AD y a la Direccidon de Recursos Humanos, si fuera el caso, para la
puesta en marcha del proceso disciplinario frente al Denunciante (en caso de que la Denuncia
provenga de un empleado/colaborador de la Sociedad), ademas de evaluar la necesidad de
comunicarle los hechos que constituyen el objeto de la Denuncia en cuestién al Denunciado, para
permitirle ejercer sus derechos de defensa.

En cambio, en caso de que la Denuncia se hubiera efectuado por sujetos terceros con los que la
Sociedad mantiene relaciones contractuales (como, por ejemplo, proveedores,
asesores/colaboradores externos, socios comerciales, etc.), el Equipo de Denuncia de
Irregularidades informa sin demora al AD y a la Direccion Legal para que puedan aplicarse las
medidas establecidas en las especificas cldusulas contractuales introducidas en los
correspondientes contratos (ej. resolucién del contrato, ademas del posible resarcimiento del
dafio).

Queda siempre la posibilidad del recurrir a la Autoridad Judicial para comprobar posibles
responsabilidades penales derivadas de la naturaleza difamatoria o calumnias a la Sociedad (o que
de cualquier manera tengan relevancia penal) del contenido de la Denuncia, ademas de cualquier
otra responsabilidad, incluso civil y administrativa, que pudiera surgir de los hechos indicados en la
Denuncia prohibida.

d. Denuncia relevante: en caso de Denuncias suficientemente detalladas y que puedan incluirse en
las materias indicadas por la regulacién en materia de denuncia de irregularidades, el Equipo de
Denuncia de Irregularidades comienza una fase de instruccidn, descrita en el parrafo siguiente.
Salvo motivados casos excepcionales, el Equipo de Denuncia de Irregularidades concluye el proceso
de evaluacién de la Denuncia en un plazo de 3 (tres) meses desde la recepcién de la misma,
proporcionando al Denunciante una respuesta adecuada acerca del estado de la Denuncia.

7.3.3 Comprobaciones e investigaciones internas

Al final de la fase de evaluacion preliminar, en caso de que la Denuncia recibida se haya clasificado como
«relevante», el Equipo de Denuncia de Irregularidades pone en marcha las comprobaciones y las
investigaciones internas con el fin de recopilar mas informacién util para asegurarse del fundamento de los
hechos denunciados.

El Equipo de Denuncia de Irregularidades tiene derecho a solicitar mds informacién o documentacién al
Sujeto Denunciante, en caso necesario para la continuacidn de la investigacidon. En cualquier caso, el Equipo
de Denuncia de Irregularidades mantiene la comunicacion con el Denunciante, proporcionando respuestas
acerca del estado de avance de la tramitacién de la Denuncia.

En el contexto de la actividad de instruccién, con base en el especifico sujeto de la Denuncia, el Equipo de
Denuncia de Irregularidades puede valerse del apoyo de estructuras/Direcciones de la empresa internas o
bien de asesores externos (ej. abogados, economistas, etc.).

En ese caso, los sujetos implicados en la actividad de instruccidn estan obligados a respetar las disposiciones
contenidas en el presente documento y, por consiguiente, estan llamados a cumplir, entre otras, con las
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obligaciones de privacidad frente al Denunciante, de las personas implicadas y de los hechos que constituyen
el objeto de la investigacion. En caso de violacion por parte de estos sujetos de los principios definidos en el
presente documento, la Sociedad puede aplicar las medidas indicadas en el sistema
disciplinario/sancionatorio del MOGC.

7.3.4 Conclusion del proceso y reconduccion a los vértices de la sociedad

Una vez concluida la fase de instruccién de las Denuncias relevantes, el Equipo de Denuncia de
Irregularidades estda obligado a redactar el correspondiente informe (o report) en el que se indican de forma
detallada los hechos denunciados, las actividades de comprobacion llevadas a cabo, los elementos de los
gue se ha tenido conocimiento (ej. documentacidn, declaraciones de testigos, etc.) que fundamentan la
Denuncia, ademas del resultado de la instruccion y las observaciones acerca de la existencia o inexistencia
de las violaciones denunciadas. Ademas, en el informe conclusivo se indican las acciones que se considera
oportuno emprender en relacién con los hechos denunciados.

En caso de que en el momento del resultado de las investigaciones y comprobaciones llevadas a cabo no se
haya encontrado fundamento al comportamiento ilicito descrito en la Denuncia o de cualquier manera
alguna violacién relevante a tenor del MOGC, el Equipo de Denuncia de Irregularidades procede a archivar
la Denuncia, comunicandoselo al Denunciante.

En caso de que la Denuncia se considere carente de fundamento y se refiera a empleados/colaboradores de
una sociedad del Grupo, el Equipo de Denuncia de Irregularidades procede a informar inmediatamente a la
AD de la Sociedad y el director de personal para valorar una posible instauracion de un proceso disciplinario
y/o para efectuar las comunicaciones que fueran necesarias a las Autoridades competentes (judicial,
administrativa, etc.). Al mismo tiempo, el Equipo de Denuncia de Irregularidades envia el informe conclusivo
de la fase de instruccion al Consejo de Administracién, omitiendo informacién y detalles cuya divulgacion no
es necesaria, con miras a la confidencialidad hacia el Informante y las partes involucradas.

La Direccion del Personal le informa al Equipo de Denuncia de Irregularidades acerca del resultado del
proceso disciplinario incoado frente al empleado al que se le impute la violacién.

En caso de que la Denuncia resulte fundada y se refiera a sujetos terceros con los que la Sociedad mantenga
relaciones contractuales (ej. contratistas/proveedores, asesores externos, socios comerciales, etc.), el
Equipo de Denuncia de Irregularidades le informa sin demora al AD para la aplicacidn, si fuera el caso, de las
medidas (ej. resolucion del contrato) establecidas en las especificas clausulas incluidas en los contratos
estipulados con la parte contraria, a la que se le impute la violacidn, ademds de las comunicaciones que
hubiera a las Autoridades competentes.

Al mismo tiempo, el Equipo de Denuncia de Irregularidades envia el informe conclusivo de la fase de
instruccion al Consejo de Administracion acerca de las Denuncias relevantes, omitiendo informacién y
detalles cuya divulgacidon no es necesaria, con miras a la confidencialidad hacia el Informante vy las partes
involucradas.

Para mas detalles acerca de la reglamentacion del proceso disciplinario y de las sanciones que puedan
imponerse, se reenvia a la Parte General del MOGC dedicada al «Sistema disciplinario/sancionatorio».

Si la denuncia se refiere a conductas ilicitas en el ambito de la corrupcidn, el Equipo de Denuncia informa sin
demora a la Alta Direccién, omitiendo la informacidn y los detalles que no es necesario revelar, con vistas a
mantener la confidencialidad hacia el Denunciante y las partes implicadas.

Cada seis meses el Equipo de Denuncia de Irregularidades le envia al Consejo de Administracién un informe
resumen con la indicacidn - para garantizar la confidencialidad del denunciante y de las partes implicadas - -
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de los numeros relativos a las Denuncias recibidas y tramitadas, especificando, para cada una de ellas, el
estado de avance y/o posible resultado y las medidas adoptadas en relacién con las concluidas.

En las comunicaciones del Equipo de Denuncia de Irregularidades dirigidas a los Organos de la sociedad y a
las Direcciones de las empresas siempre tiene que mantenerse la privacidad acerca de la identidad del
Denunciante y tiene que omitirse la informacién cuya divulgacion no fuera necesaria.

7.3.5 Denuncias relevantes para los Organos de la sociedad, los Organos de Control y el
Organismo de Vigilancia

En caso de que la Denuncia resulte relevante y fundada y se refiera:

> Al presidente del Consejo de Administracion:
El Equipo de Denuncia de Irregularidades les informa del resultado de la fase de instruccion a los
demas miembros del Consejo de Administracidn, con el fin de coordinar y definir medidas a adoptar.

> Un miembro del Consejo de Administracion diferente del presidente:
El Equipo de Denuncia de Irregularidades le informa del resultado de la fase de instruccion al
presidente del Consejo de Administracidn, con el fin de coordinar y definir medidas a adoptar.

> Un miembro del Comité de Auditoria, un miembro del ODV, el Responsable de la Auditoria interna,

o uno de los revisores legales:
El Equipo de Deteccidén de Irregularidades se lo comunica al Consejo de Administracion.

7.3.6 Archivo y conservacion de la documentacidn relativa a las Denuncias

Las Denuncias y la correspondiente documentacion las guarda el RIA, en formato digital y/o papel, en una
carpeta especifica de manera tal que se impida el acceso a personas no autorizadas.

Las Denuncias tienen que separarse y mantenerse localizables para posibles investigaciones futuras. En caso
de que este registro se conserve en formato electrdnico, su proteccidn se asegura mediante el control de
acceso con autenticacion, la proteccidn mediante contrasefia y una copia de seguridad posicionada en el
servidor en la nube. Las Denuncias y la correspondiente documentacion se conservan durante el tiempo
necesario para el tratamiento de la Denuncia misma y de todas formas no mas de 5 (cinco) afios a partir de
la fecha de la comunicacion del resultado final del procedimiento de denuncia, en el respeto de las
obligaciones de privacidad a las que se hace referencia en el presente Proceso.

El mismo plazo de conservacion (no mas de 5 afios desde la recepcién) se aplica también a la documentacion
relativa a las Denuncias andnimas, de manera que se le permita al Equipo de Denuncia de Irregularidades
pueda rastrearlas si el Denunciante, identificado posteriormente, ha sufrido represalias como consecuencia
de la Denuncia.

Cuando, a peticion de la persona denunciante, la Denuncia se efectle verbalmente durante una reunién con
el Equipo de Denuncia de Irregularidades, la misma, previa aprobacién del Denunciante, se documenta a
cargo del Responsable de la Auditoria Interna mediante grabacion en un dispositivo apto para la
conservacién y escucha o bien mediante un acta. En caso de acta, el Denunciante procede a comprobary, si
fuera el caso, rectificar las declaraciones indicadas en la misma y su confirmacion mediante la firma del acta.
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8 FLUJOS AL LOS ORGANISMOS DE CONTROL

Cualquier anomalia con respecto a este documento y al proceso regido por el mismo debera comunicarse:

- Al Funcién de Cumplimiento para la Prevencién de la Corrupcién (compliancetrevifin@trevifin.com)

- al Organo de Vigilancia de la empresa (en alternativa odv.trevifin@trevifin.com,
odv.trevispa@trevispa.com, odv.soilmec@soilmec.it).

9 SISTEMA DISCIPLINARIO

En caso de que un sujeto de la empresa ponga en acto comportamientos que violen este documento,
incurrira en las sanciones disciplinarias establecidas en el Sistema Sancionatorio, tal y como se indica en el
Modelo de organizacidn, gestion y control 231, en concordancia con lo establecido en el art. 7 de la Ley
300/70, en los casos en los que fuera aplicable, y en el CCNL aplicable a la relacion laboral.

Ademas, se adoptan medidas disciplinarias adecuadas contra quienes violen las medidas de proteccién del
Denunciante, contra quienes tomen medidas de represalia o discriminatorias contra el denunciante, asi
como contra quienes realicen Denuncias ilicitas.

Las medidas disciplinarias, como se establece en la Ley y en los Convenios Colectivos Nacionales, tienen que
ser proporcionadas a la entidad y a la gravedad de los comportamientos ilicitos confirmados y pueden llegar
hasta la resolucién de la relacion laboral o de colaboracion y a la peticion del resarcimiento de los dafios que
se hubieran podido derivar de violaciones comprobadas frente a la Sociedad o frente al Grupo.

10 TRAZABILIDAD

Todas las funciones implicadas en las actividades reguladas por el presente documento aseguran, cada una
de ellas en cuanto le compete, incluso mediante la plataforma de denuncia de irregularidades, la trazabilidad
de los datos y de la informacién, y proceden a guardar y archivar la documentacién presentada de forma que
permita la reconstruccién de las diferentes fases del proceso.

La funcién Conformidad asegura la actualizacién de la plataforma de denuncia de irregularidades o de la
presente Politica.
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